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Méme si le covid a continué a
circuler en 2022, il est devenu de
moins en moins dangereux au fil des
mois. Le taux de remplissage des
services de réanimation qui était
de 77 % au mois de janvier, s'est
stabilisé autour des 20 % a partir
du mois de juin et ce jusqu’a la fin
de l'année. Le covid n'a presque
plus eu d'impact sur l'activité de
la collectivité a partir du second
semestre.

Lannée 2022 est donc celle de la
reprise. Ce rapport rend compte
d'un accroissement général de
'activité par rapport aux deux
années précédentes. Dans le domaine
administratif, les demandes sont
en fortes augmentations (cartes
d’identité et passeports, dossiers
d’autorisation d’urbanisme). Les
manifestations sportives ainsi que
le volume de travaux (aménagement
des bords de Vienne, des voies
conservées aux Renardieres, travaux
divers de voirie) sont également
en hausse. Par ailleurs, la rentrée
scolaire a été marquée par la mise
en ceuvre de la semaine de 4,5
jours et des activités périscolaires.

Malheureusement, la fin de la crise
sanitaire a été suivie d'une crise
économique majeure qui s'est
traduite par une augmentation
générale des prix, en particulier des
colits énergétiques. Au contraire

des crises précédentes, ['Etat n'a pu
compenser que tres partiellement
le déséquilibre budgétaire. Afin
de le limiter, un plan général
d’économies, touchant l'énergie
mais aussi les ressources humaines,
a été mis en ceuvre.

Cette crise renforce, S'il en était besoin,
l'importance du travail accompli sur
le recours aux énergies durables.
Elle rend encore plus légitime le
soutien aux organismes qui travaillent
au profit de la population la plus
fragile, notamment le CCAS et les
maisons de quartier.

L'année 2022 aura été aussi celle de
la canicule qui a remis le sujet de
l'eau, en quantité comme en qualité,
au coeur des problématiques traitées
par la stratégie environnementale
et la santé publique.

Ce rapport d’activité, au fil des
données, des actions et des projets
présentés, ttmoigne de l'engagement
des élus et des agents pour surmonter
obstacles et difficultés afin de
maintenir un haut niveau de service
public.

Jean-Pierre ABELIN
Maire de Chatellerault
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ET PLANIFIER CESPACE

URBANISME

* Faits marquants 2022

>La dématérialisation des autorisations
d’'urbanisme depuis le 1" janvier 2022 génére
une transformation des métiers de l'urbanisme
réglementaire avec des incidences sur les
méthodes de gestion des dossiers d’autorisa-
tion d’occupation du sol, et sur les procédures.
Elle induit de nouveaux modes d'accueil et
d’accompagnement du public, et de nouvelles
relations avec les services extérieurs (services
de U'Etat et concessionnaires de réseaux).
Elle oblige les agents a procéder a une double
instruction des dossiers : sous format papier
et sous format numérique.

>Arrivée d’'une nouvelle Architecte des Batiments
de France (dont cC'est le 1¢" poste) : découverte
de son environnement, des outils de plani-
fication propres a Chatellerault (Plan Local
d’'Urbanisme et Site Patrimonial Remarquable
(SPR), de nouvelles pratiques et relations avec
les usagers

>Recrutement de nouveaux collégues a former,
et qui doivent découvrir leur nouvel envi-
ronnement.
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P
I 111 dossiers d’autorisations

d’urbanisme enregistrés dont :
986 Certificats d’Urbanisme
d’'Information,
54 Certificats d’Urbanisme d’Opération,
522 Déclarations Préalables,
152 Permis de Construire, dont 23
maisons individuelles et 82 logements
collectifs,
5 Permis d’Aménager
7 Permis de Démolir
53 Pose d'Enseignes

2
ia 129,52 III de surfaces de

plancher crées,

‘m ouvertures de chantiers déclarées

2]2 achévements de travaux déposés,
et in' visites de récolement

Montant de la Taxe Locale sur la Publicité
Extérieure (TLPE) :

enseignes:IGB 493 E
publicités etipré—enseignes ;

23 221,10

# Perspectives 2023

>Poursuivre la mise en place de la dématé-
rialisation et gérer les dysfonctionnements

>Poursuivre l'accompagnement des agents du
service dans cette démarche de transition
numérique

>Poursuivre et amplifier 'accompagnement
des usagers dans leurs démarches

>Participer a l'évolution de la révision du Plan
de Prévention des Risques Inondations

>Participer a l'évolution de l'étude Plan de
Prévention des Risques Cavités

>Poursuivre l'accompagnement et le conseil
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Nombre d’usagers renseignés : 5 685

Nombre de plaintes et dénonciations de

particuliers :

Nombre d'infractions relevées : 3"‘ dont

8 dossiers clotures et B en cours

Nombre de PV dressés par le service : 2

Nombre de recours contre la commune

(gracieux ou contentieux) :

Nombre de permanences de l'Architecte des

Batiments de France (ABF) : W (d’octobre a
décembre)

Nombre de dossiers instruits en SPR : 165

Nombre d'usagers recus en permanences :

Nombre deﬁermanences de larchitecte

conseil :
Nombre de dossiers traités : ‘“

Nombre d’usagers regus : 32

des porteurs de projets : ouverture a l'urba-
nisation des Orientations d’Aménagement
et de Programmation (OAP), aménagement
des secteurs d’activités économiques, réha-
bilitations/restructurations de logements
(opérations ceeur de ville)

>Poursuivre et développer les relations
inter-services, les groupes de travail et de
pilotage :

-centres-anciens
-Urba/Commerce/ERP/Voirie

-Urba/VRD

-Urba/Eco/Foncier

-Urba/Cellule conception




HABITAT ET FONCIER
Pile Habitat e SN
~W

* Faits marquants 2022

>Procédure de mise en sécurité (anciennement
procédure de péril) : une activité toujours
soutenue avec 40 signalements traités et des
dossiers trés complexes comme le 46 bd Victor
Hugo ou le 160 rue Bourbon (immeuble en
Opération de Restauration Immobiliére dans
une copropriété désorganisée)

>Baisse du nombre de dossiers pour l'aide
communale au ravalement de fagade diie a
l'augmentation trés importante des coits de
rénovation

>Renouvellement de la convention de parte-
nariat avec la Fondation du patrimoine en
octobre 2022

# Perspectives 2023

>Lancement de la phase opérationnelle du
dispositif des « Maisons de ville a 1€ »

>Animation de I'Opération de restauration
Immobiliére (ORI) : poursuite de la recherche
d’investisseurs et de solutions de sortie pour
les immeubles

>Procédure de mise en sécurité sur une adresse
complexe a traiter car en copropriété désorgani-
sée, faire nommer un administrateur provisoire
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9 immeubles rénovés au titre de l'aide
communale auravalement de facade et
devantures commerciales pour un totalde

113 955 de travaux généres et

Iza 1"2 E de subventions accordées

soit un niveau moyen d'aide de 17 %.
NB : un projet majeur financé en début
d'année 2022 a été définitivement
abandonné en 2023 suite a l'augmentation
de 30 % des devis = 19-21 rue Colbert:

Procédure de mise en'sécurité :

‘m signalements traités et ﬂ5 visites
techniques réalisées

3 arrétés de mainlevée

I arrété de mise en sécurité urgente
pour un danger imminent

iz dossiers cloturés dont certains datant
de plusieurs années

Pile Foncier & Immobilier

* Faits marquants 2022

>Acquisition de terrains Bords de Vienne pour
le projet de piste cyclable vers Antran

>Finalisation des acquisitions de l'ilot Z (Thomas
Cook, 112 rue Bourbon) et régularisation de la
parcelle CV 49 afin de procéder a la revente de
tout l'ilot a Immobiliére Atlantic Aménagement

>Signature du bail a réhabilitation avec SOLIHA
pour Paul Bert 2

>Ilot de ladge : rachat du foncier du parc urbain
et éclaircissement sur la situation financiére
et plus particuliérement sur la question de
la TVA diie par la collectivité dans le cadre
de la convention avec 'Etablissement Public
Foncier - Nouvelle Aquitaine

>Travail engagé sur l'acquisition de 'ensemble
immobilier rue Gaudeau-Lerpiniére en vue
de l'extension de la résidence Habitat Jeunes

# Perspectives 2023

>Poursuite de l'avancée de la convention sur

les Centres-Anciens avec ['Etablissement
Public Foncier Nouvelle-Aquitaine (site de la
Star, Hostellerie Saint-Jacques, CINEA) dans
la recherche de concrétisation des projets
de sortie

>Animation de l'Opération de Restauration
Immobiliére (ORI) dans le cadre d'Action
Ceeur de Ville: lancement d’'une enquéte
parcelle sur les immeubles ne présentant
aucune perspective de sortie

>Réalisation des régulations fonciéres avenue
Pierre Abelin
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L

BE"‘ Déclarations d’Intention d'Aliéner
(DIA) instruites pour un prix moyen du m2
bati s’élevant a 655€ et un prix moyen du
non bati-de 31 €/m?2. Le prix de limmobilier
dans le périmétre de 'OPAH-RU s’éléve

a 1006 €/m2 pour 88 DIA

ig délibérations prises dont 9 portant

sur/des acquisitions et " sur des cessions

13 actes passés‘dont ‘I- actes de cessions,

préemption,la mise en-ceuvre pour
la 1¢™ fois de/la procédure d'acquisition

de bien sans maitre, ‘I- acquisitions,

conventions de servitude de passage et
bail a réhabilitation

I convention d’occupation du domaine
public

125 conventions en cours
Ia nouvelles conventions ou baux signés

Ia renouvellements de conventions ou
baux

i:m szn E de loyers émis




P

Axe 1- De laréhabilitation a la res-
tructuration : vers une offre attractive

de ['habitat-en centre-ville : B action réa-

lisée et actions engagées

Axe 2'- Favoriser un développement éco-
nomique et commercial équilibré :

2 actions realisées, 5 actionsen cours
Axe 3 - Développer l'accessibilité, la
mobilité et les connexions : & actions
réalisées et s actions engagées

Axe 5 - Fournirl'accés aux équipements

et services publics : B actions réalisées

et B actions engagées en 2021, ont été

* Faits marquants 2022 annuies, L actonen cours * Faits marquants 2022

Axe 6 - Animation et promotion du terri-

>Début des travaux du chantier de restauration
de l'église Saint-Jacques

>Annonce gouvernementale de la prolongation du . u : )
programme Action Coeur de Ville jusqu’en 2026 toire : " actions engagees

>Inventaire du mobilier de l'église Saint-Jacques
dans l'objectif de dresser un plan de sauvegarde

# Perspectives 2023

Lancement d’'une étude sur le dernier des ceuvres de l'église Saint-Jacques
>Accélération de la sortie en opérationnel des kilométre (co-financée par le dispositif
projets grace aux fonds vert Interlude) °
-Déploi & ; Finalisation de 3 études démarrées en H Perspect“’es 2023
éploiement du schéma cyclable de la ville
o i ) 2021: >Poursuite du suivi des travaux de léglise
>Implantation d'un box vélo pour les habi- Etude SPEED sur la priorisation du Saint-Jacques

tants en centre-ville de Chatellerault programme d'action (financée par la

Banque Des Territoires) >Mise en place d'un plan de sauvegarde des

>Concert'ation avec les élus et les services S , <, 0 ceuvres pour léglise Saint-Jacques avec le
de la ville afin de co-construire la seconde Etudg sur lopportuqlte d’une fonciére SDIS 86
phase opérationnelle d’Action Cceur de Ville d’activité (co-financée par la Banque
Des Territoires)

Etude SGREEN (financée par la Banque
Des Territoires)
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nninER MOBILITES
I_E [: A I] RE D E \I | E * Faits marquants 2022 # Perspectives 2023
>Le service assure la gestion du stationnement >Réfection compléte du parking Saint-Jacques:

en ouvrage des parkings a barriére suivants: 9 tranches : colit de 100 000 € par tranche
-
AMENAGEMENT URBAIN

Saint-Jacques, Alaman, Blossac, Chateau et
Notre-Dame.

* Faits marquants 2022 # Perspectives 2023 i

>Aménagement de l'avenue Pierre Abelin: requa- >Qpération d’Intérét Régional (OIR) des Renar-
lification totale de cet axe structurantavec une diéres : Aménagement de la voie nouvelle et . .
gestion intégrée de l'eau pluviale et une prise finalisation de la requalification de la voie Cassin Sﬂlﬂt'JaG[IllES Chdteau

en compte importante des déplacements doux . . . .
>Requalification de 'avenue Painlevé 95 Esa E . . Ig Gﬁu g . "
>Renouvellement du marché Trés Haut Débit SSGEE Aaantas

- Aménagements de sécurité importants avenue Bi ﬂnn fréquentations ﬂ-3 Gnn fréquentations
du grenadier francais et rue Agnés Sorel

>Arrivée d'un nouveau responsable de la régie m
en juillet 2022 in3 ‘ﬁﬂ E de recettes 26 229 E de recettes

B‘I-E nnn fréquentations 3“ 316 fréquentations

22 ‘I-BI E de recettes
q'g mm fréquentations

Pl
aun km de voirie a entretenir

Colt de l'opération de requalification de

l'avenue Pierre Abelin : i, millions d'€

PAGE 10 // ADAPTER LE CADRE DE VIE // RAPPORT D'ACTIVITES 2022 RAPPORT D'ACTIVITES 2022 // ADAPTER LE CADRE DE VIE // PAGE 11



* Faits marquants 2022

>Police Municipale

—Mise en place des opérations anti incivilités
secteur hyper centre (une douzaine d’opérations
menées)

>Stratégie territoriale de prévention de la
délinquance 2021- 2025

—Finalisation et mise en place du plan de lutte
contre les incivilités:: Fiche action 1 «Campagne
de communication et de sensibilisation
autour des incivilités» et Fiche action 2
«Dissuasion et répression des incivilités »

>Sécurité routiére

—Intervention auprés de publics jeunes dans
les colléges et auprés des seniors

—Inauguration de l'espace convivial (barbecues
en acces libre) sur le site de la petite Venise,
projet développé en lien avec les habitants
et associations des quartiers sud suite a des
problémes de tranquillité publique

PAGE 12 // ADAPTER LE CADRE DE VIE // RAPPORT D'ACTIVITES 2022

PREVENTION TRANQUILITE PUBLIQUE

3 #80NTROTTEUR

# Perspectives 2023

>Rapprochement des services Santé Publique
Sécurité Civile et Prévention Tranquillité Publique
au sein d’'une méme direction

>Stratégie territoriale de prévention de la

délinquance 2021-2025 : déploiement des
fiches actions 7 et 8 autour des violences
faites aux femmes (soigner le parcours de
victime et sensibiliser le jeune public aux
représentations genrées)

>Mise en place de la vidéo-verbalisation

>Police Municipale : extension des horaires de
20h a 22h entre le 15 avril et le 15 octobre de
chaque année

>Sécurité routiére : mise en place d'ateliers de
sensibilisation sur les « trajets professionnels »
pour des agents de la collectivité

L

Police Municipale

2 nouveaux agents Police Municipale
Iq' opérations anti-incivilités menées
sur le secteur hyper centre

pour interventions/procédures
engagées

Vidéoprotection

Installation de ‘I- nouvelles caméras

portant le nombre a 5 cameéras
sur/la voie publique

aa nnu g de subventions versées

au profit d'associations du territoire
(prévention délinquance, tranquillité
publique, lutte contre les violences
faites aux femmes, aide aux victimes...).
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Sécurité routiere
558 collégiens des ‘I- colléges

de la ville sensibilisés sur les régles et
conduites a risque (vélo, trottinettes...)
via le projet “Moi jeune et mobile
dans ma ville”

24 seniors sensibilisés au code
de la route et a la conduite via projet
“Audit code-conduite seniors”.

Conseil Local
de prévention de la délinquance

Lutte contre le harcélement de rue
et les violences faites aux femmes :

commerces (centre ville) partenaires
du plan ANGELA

29 instances et groupes de travail
réunis en 2022 pour lutter contre

des problemes de tranquillité publique
et de délinquance
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* Faits marquants 2022

>Acquisition d’une laveuse de voirie a eau froide

>Réaménagement du rond point de la Fauvette
avec mise en place de structures réalisées
en régie, a partir d'anciens corsets d'arbres,
végétalisation mélant plantes vivaces et gazon

>Importantes restrictions d’eau qui ont nécessité
une adaptation des interventions

>Reconfiguration et végétalisation de nouveaux
espaces avenue Pierre Abelin, rue Cassin et
rue nouvelle, quais Alsace Lorraine et du 11
novembre

# Perspectives 2023

>Aménagement du Rond-Point d’extréme Orient

>Scénes de Nature les 3 et 4 juin : événemen-
tiel de sensibilisation a la préservation de la
biodiversité

>Nouvelle gestion difféerenciée des espaces
publics

>Aménagement paysager du quai du 8 mai 1945

>Plantation de haies bocagéres doubles
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>Réaménagement du jardin de la résidence
autonomie Tivoli

>Participation au projet communautaire de
plantation de haies le long de chemins ruraux

>Aménagement paysager du cimetiére de Cha-
teauneuf incluant l'extension du columbarium

Vol
'“ 5“0 heures de travaux de propreté

soit 36 % de l'activité du service

IG gnu heures de travaux

sur végétaux ligneux soit 15 %
de lactivité du service

IB 5“0 heures de travaux sur gazons

soit 14 % de l'activité du service

In ﬂﬂﬂ heures de fleurissement et

décoration soit 9 % de l'activité du service

iz 360 sacs d’ordures ménageres

et ﬂ 11" encombrants de toute nature,
ramassés en dehors des heures de collecte

12 mm plantes (annuelles,

bisannuelles, vivaces et autres) produites
aux serres municipales

360 arbres plantés
Animations pédagogiques :
en EHPAD (18 personnes)

n animations scolaires (300 éléves)

>La démarche Gestion Urbaine et Sociale de Proximité (GUSP) intervient en appui de la politique
de la Ville des quartiers prioritaires, notamment la rénovation urbaine en ceuvre dans le quartier

Lac Renardiéres.

* Faits marquants 2022

>Participation a 'évaluation du contrat de
ville 2015-2022

>Accompagnement des 3 conseils citoyens
de Chatellerault et relance de la dynamique

>Accompagnement de chantiers de jeunes

>Décroditage terrain de basket pour pacification
de l'espace au quartier des Renardiéres

>Création d’un espace détente rue Charles
Plessard (aire de pique-nique, pétanque, agora
et arbre a Palabres)

P

Pose de mobilier urbain-aprés concerta-
tion avec les usagers dans les quartiers
prioritaires de la Ville :

tables dont 3 PMR, 5 corbeilles

doubles, 2 méridiennes et B bancs
z chantiers éducatifs, soit 214 heures
3 chantiers de loisirs, soit 444 heures

I chantier d'insertion, soit 400 heures

s

>Reéalisation d’une fresque sur le local technique
d’Habitat de la Vienne

>Reéalisation du jardin partagé et plantation
d’arbres fruitiers avec les jeunes du quartier
des Renardiéres et le service cadre de vie

>Appui au jardin d’'Ozon
>Réparation de l'aire de jeux des Minimes

>Nouveau partenariat engagé avec SRD pour
'embellissement des transformateurs au
Hameau de la forét et rue Lavoisier (Enedis)

# Perspectives 2023

>Consolidation de la feuille de route de la GUSP
et convention 2023-2026

>Aménagements concertés : fitstation et aire
égalitaire aux Renardiéres

>Pose de mobilier urbain suite aux concertations
2022 :
—quartier des Minimes : table de jeux d’échecs
—quartier Ozon : tables au jardin partagé
—quartier des Renardiéres : bancs, poubelles

>Contribution au budget participatif du quartier
Chateauneuf

RAP




\=
OFFRIR DES SERVIGES
ADRPTES AUX USAGERS

COORDINATION JEUNESSE VILLE

LA Y. B 3
Wit

* Faits marquants 2022

>Diagnostic jeunesse territorial, qui a eu lieu
entre février 2022 et novembre 2022 :

—-Concertation de 'ensemble des acteurs
jeunesse de la ville de Chatellerault : entretiens
individuels et collectifs, groupes de travail
(février a juillet 2022)

-Concertation des jeunes Chatelleraudais :
questionnaire diffusé largement et tables
rondes (par tranches d'ages) qui ont permis
d’échanger directement avec les jeunes

>La formalisation d’une feuille de route jeunesse
municipale, 3 priorités :

—création d'une instance représentative des
jeunes,

—coordination du réseau d’acteurs jeunesse,

-réflexion autour d’un tiers-lieu jeunesse
en centre-ville et d’espaces jeunes dans
les quartiers.

>Le portage ou soutien actif de projets structurant
en direction des jeunes : Chatel'Express, Parcours
Citoyen, Sport au féminin, fusion des bourses
initiatives jeunes et mobilité internationale,
Boussole des jeunes, forum de 'engagement
des jeunes.

# Perspectives 2023

>Lancer uneinstance représentative des jeunes
(conseil des jeunes ou autre appellation)

>Structurer les modalités de coordination
du réseau d'acteurs jeunesse (partage
d’'information, de pratiques, renforcer le
«collectif»...)

>Réfléchir sur Uopportunité d'un tiers-lieu
jeunesse en ceceur de ville, en lien avec le
programme Action coeur de ville

>Impulser,accompagner et soutenir les projets
de partenaires a destination des jeunes et
encourager le travail multi-partenarial

P

550 questionnaires complétés
par les jeunes du territoire

G tables rondes avec les jeunes pour
débattre de sujets qui les concernent

Prés de Bn partenaires mobilisés au
total'dans la démarche de diagnostic et
de structuration de la politique jeunesse
municipale
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> Le budget participatif est une démarche de participation citoyenne qui permet d’affecter une
partie du budget d’une collectivité territoriale a des projets d’investissement d’intérét géné-
ral proposés, puis votés par des habitants.

Tavoress T
' GE

§ POUR TAR

* Faits marquants 2022

>Mise en place du budget participatif de Targé
a titre expérimental. Ses points forts :

"] nuu g de budget

-Le travail en transversalité entre la direction 25 projets proposés
de l'engagement citoyen, le cabinet et divers
services (communication, numérique, services

techniques, sports...)

-La mobilisation des habitants associés tout
au long de 'expérimentation (proposition,
co-construction, votes...)

iG projets-éligibles

Iuﬁ votants

(environ 25 % des plus de 18 ans)

3 projets élus : chemins balisés
de‘randonnée, aire de jeux pour enfants,
et parcours sante.

# Perspectives 2023

>15 décembre 2022, le conseil municipal a
validé la poursuite de lexpérimentation
a Targé et son extension au quartier de
Chateauneuf

>Budget : 15 000€ par quartier

>0Ouverture du budget participatif dés 16 ans
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CULTURE

* Faits marquants 2022

>Coordination de la féte de la musique en
centre-ville

>Coordination du projet « kiosque en itinérance»
avec la Fausse Compagnie et les maisons de
quartier

>Feu d'artifice du 14 juillet sur le site de la Manu

>Pendant l'été :

-accueil de 5 spectacles professionnels et 20
heures d'ateliers cirque pour le jeune public,

-1spectacle du festival Les Heures Vagabondes,
—1spectacle dans le cadre des Bistrots Guinguette,
-1 concert de l'ensemble Josquin des Pres.

>Accompagnement de projets auprés des
associations culturelles, des compagnies
professionnelles et amateurs

>Coordination de la manifestation « Chatellerault
et La Fontaine » (les 400 ans de sa naissance,
son vécu a Chatellerault) :

-avec les scolaires : écriture, expositions
de dessins,

—avec les accueils périscolaires : réalisation
d’animaux issus des fables, mise en scéne
et en musique des fables,

-avec les jeunes des maisons de quartiers :
expositions d'illustrations & origamis, mise
en scéne de saynétes, lectures de fables,
théatre d’'ombre,

-entre des classes et I'Ecole d’Arts Plastiques:
réalisation de masques, travaux de gravure,

-avec les médiathéques : expositions, animations
et spectacle,

—avec des associations chatelleraudaises : TPC,
compagnie La Base, société des sciences, les
400 coups, les 3T, Caus'ette, Chant’ellerault.
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130 spectateurs aux spectacles
jeune public (lci l'été)

96 nun g de dépenses

pour les manifestations

Manifestations La Fontaine
uun spectateurs pour

la restitution du travail des enfants,
au Nouveau-Théatre

znn spectateurs pour

la restitution du travail des jeunes
avec les maisons de quartier

q' expositions

une vingtaine de spectacles, concerts,
restitutions, conférences

# Perspectives 2023

>Organisation de la féte de la musique, feu
d’artifice du 14 juillet, spectacles jeune public,
accueil d’un concert de Gautier Capugon (festival
itinérant « un été en France »), manifestations
ponctuelles

>Poursuite et fin de la manifestation « Chatellerault
et La Fontaine » :

—Accueil d'un spectacle professionnel avec la
participation de Erik Orsenna, Léa Desandre
et Thomas Dunford

—Participation des équipements culturels
et d'associations chatelleraudaises (conte
musical Jean D’Laf, concerts, spectacles)

-Lancement d'une étude (architecte - paysager)
pour la reconfiguration du parc du Verger,
afin de célébrer le passage de l'auteur dans
la Ville, et notamment dans ce parc

>Participation a « Ici 'été », et coordination

>Participation au festival de cultures urbaines
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VIE ASSOCIATIVE

* Faits marquants 2022

>LaVille de Chatellerault a été labellisée Guid'asso
enjuillet 2022. Ce réseau est constitué de struc-
tures locales et a vocation a étre un service de
proximité d'accueil, d'information, d’orientation
et d'accompagnement des associations.

# Perspectives 2023

>Soutien de la dynamique associative locale
en déployant la dimension « projet ».

>Actualiser les grilles tarifaires de location
des salles.

>Promouvoir la vie associative locale et renforcer
I'engagement bénévole.

509 associations actives

a Chatellerault ont sollicité les services
de la Ville pour une subvention,
une aide logistique, un local.

Subventions directes :

1845409€.. ..

Les aides directes comprennent toutes
les subventions de fonctionnement,
spécifiques, exceptionnelles.

Les aides indirectes cumulent les aides
logistiques, notamment a ['occasion des
manifestations, les mises a disposition
de locaux et d’équipements sportifs
pour les pratiques récurrentes ou
exceptionnelles, les salles de réunions.

535 jours de location dans les salles
de la Gorniére, Camille Pagé, la grange
de Targé, le Verger

i 039 réunions dans les salles

de Denard, la Grange Leclerc
et la Gorniére (665 en 2021)

2“6 dossiers de manifestations
ou événements associatifs instruits
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AFFAIRES PUBLIQUES

* Faits marquants 2022

>Modification des horaires d’ouverture au public
de I'hotel de ville/d’agglomération

>Mairie annexe de Chateauneuf
-Explosion des demandes de titres d’identité
-Difficile, voire impossible, d'assurer les
missions connexes (un agent sur site)

>Mairie de Targé
—Forte augmentation de la fréquentation grace
a la régularité des permanences

>Guichet multiservices
-Explosion des demandes de titres d’identité
avec un effectif réduit
—Ouverture de 'hotel de ville certains samedis
matin pour pallier la demande de titres
d’identité

>Pole administratif
-2 scrutins électoraux nationaux, dont l'un
majeur (présidentiel)

- Etat civil
-Explosion des demandes de changements
de prénoms (nouvelle loi au 1¢ juillet)

P

Mairie annexe de Chateauneuf

a 352 instructions

de dossiers de titres d'identité

22“ permanences
Mairie de Targe

35 permanences

B visiteurs en moyenne
par permanence

Guichet multiseruices
‘I'u 3"‘“ E de subventions

titres d’identité

1 320 instructions de dossiers

de titres d’identité
636 légalisations de signature
389 recensements militaires

335 mouvements

sur la liste électorale (inscriptions
et changements d’adresse)

“5 instructions de dossiers

d’attestations d’accueil

Pour le compte du service état ciuil

5 96] e de subventions COMEDEC
ia 160 demandes d'actes d’état

civil traitées via COMEDEC

Pour le compte de la direction de I'éducation

IZB calculs de ressources

53 inscriptions scolaires

s

Etat civil

3 013 mentions et transcriptions

apposées sur des actes d'état civil

2 15“ livrets de famille créés

ou complétés

890 naissances
633 déces

“9 reconnaissances
9"- dissolutions de PACS
ai mariages

1] divorces

TI conclusions de PACS
‘I-B changements de nom/prénom
3 enfants nés sans vie

2 jugements déclaratifs de naissance
(déclaration hors délai légal)

# Perspectives 2023

>Guichet multiservices et mairies annexes

-Baisse espérée du nombre de demandes de

titres d’identité

—-Amélioration de la sécurité/slreté des
agents au guichet multiservices et dans les

mairies annexes

—Révision du périmétre d'action du guichet

multiservices et changement de nom

Pile administratif

a scrutins électoraux : présidentiel (avril)
et législatif (juin)

i nia adresses enquétées

pour le recensement de la population

9“6 demandes d’inscriptions
sur liste électorale

IE“‘ demandes de débits de boisson
(permanents et temporaires)

96 expertises RIL

(répertoire des immeubles localisés)

15 suivis dans le cadre du jury criminel

Gestion des B cimetieres

32 933 E de recettes
iu 135 dossiers de concessions

dématérialisés

29"‘ achats/renouvellements

de concessions funéraires

ﬂ-g reprises administratives
de concessions échues

5 inhumations de personnes
sans ressource et/ou sans famille

>Pole administratif et gestion des cimetiéres
-Mise a jour de la liste électorale (taux de

retour des cartes électorales anormal)
-Simplification des horaires des cimetiéres

-Poursuite des reprises administratives de

concessions échues

—-Réfection des murs d’enceinte descime-

tiéres Saint-Jacques et Chateauneuf

1 829 demandes d’actes d’état civil

envoyées par courrier

—Création d'un espace d'attente séparé de

l'espace d'accueil au guichet multiservices Etatcvil . .
(hotel de ville) -Diminution significative du délai de traite-

ment des mentions a apposer sur les actes

-Numeérisation d’environ 20 000 actes de
naissance (de 1929 a 1949) et de mariage
(de 1950 a 1998)
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EDUCATION

* Faits marquants 2022

>La mise en ceuvre du Projet Educatif De Territoire
2022/2026 :

-Nouveaux rythmes scolaires a la rentrée
2022/2023

—Maintien de la semaine de 4,5 jours : démarrer
l'école plus tot, réduire la pause méridienne
et aborder differemment la fatigue de fin
de semaine des enfants, en allégeant le
temps scolaire

-1600 enfants en moyenne inscrits aux Ateliers
de Découvertes Educatives. La mise en ceuvre
du module d'inscription aux activités qui permet
de mieux organiser la partie périscolaire de
la direction. 200 ateliers proposés autour des
thématiques culturelles, sportives, découverte
scientifique et de la nature. 40 partenaires
qui interviennent sur le temps des ADE :
atelier photo, échecs, basket, volley-ball,
danse, « les petits débrouillards »

-Mise en ceuvre de la réduction de la pause
méridienne : 10 678 repas servis dans les
cantines des écoles

Vel
2 36“‘ enfants scolarisés

23 écoles publiques et trois écoles
privées.

298 agents au service des enfants et
de leurs familles

900 nﬂﬂ E d’investissement dans

les écoles

—-Rénovation énergétique de la maternelle
Painlevé et du groupe scolaire Lagrange, situés
au quartier des Renardiéres

-Premiére année pleine de déploiement
pour la cité éducative : 46 projets pour
220 000 € de budget

-Premiére année scolaire sans protocole sani-
taire, avec des chiffres de fréquentation du
périscolaire et de la cantine qui reviennent
a la normale apreés trois ans de sous activité

-Engagement politique fort au service du
développement du territoire, au travers l'inves-
tissement dans 'Education : 90 % de l'effectif
de la direction travaille directement auprés
des enfants, actions de soutien éducatives du
Programme de Réussite Educative, financement
des séjours de découverte au travers de la
caisse des écoles (10 séjours) et programme
« colos apprenantes » (120 enfants partis en
vacances sur la Ville). Les travaux engagés avec
le DASEN sur la carte scolaire ont permis le
maintien des effectifs et l'absence de fermeture
de classes sans contrepartie

# Perspectives 2023

>Révision de la tarification de la cantine et
du périscolaire, instauration d'un systéme
de réservation pour les familles, révision du
réglement périscolaire et de cantine. Instauration
d’'un réglement financier

>Poursuite du Projet Educatif De Territoire avec
l'évaluation des nouveaux rythmes scolaires et
la mise en ceuvre des groupes de travail entre
pairs sur la sieste et les transitions

~Réorganisation de la direction sur la partie
production de repas
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* Faits marquants 2022 y
353 manifestations

sur les équipements Ville

>Féte du sport : 58 associations ont participé et
proposé stands d’information et animations

>Basket 3x3 Openstart place Frangois Mitterrand uG
manifestations ou stages
au gymnase du Verger

301 manifestations

sur les stades de la Ville

3 2'" créneaux cumulés

dans les équipements Ville

>Participation aux nouveaux rythmes scolaires
les jeudis et vendredis

# Perspectives 2023

>Nouveau systéme de programmation (accessible

en ligne pour les associations) Ecoles primaires :ﬁrogrammation

>Action Jeunesse mutualisée avec le 4 (Grand iz activités I 2 AEVES 93

Chatellerault) classes

>Création d’un festival des Cultures urbaines Clubs sportifs : soutien technique

(septembre) de M agents pour M clubs sportifs =
15h00/ semaine

e . s >
30 Raid Aventure apres 2 annees
sans manifestation (Covid)

Ici l'été : as 261 passages

sur & sites

Ici lautomne : BBE places utilisées
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RELATIONS INTERNATIONALES
ST

N

* Faits marquants 2022

>Premiére année du projet de mise en ceuvre du
projet PAGDS 19 au Burkina Faso, avec mission
au Burkina Faso en juin 2022. Signature d’une
convention de cofinancement en novembre
2022 entre les partenaires européens du projet

>Journée de la coopération décentralisée le
8 novembre 2022, avec l'ensemble de nos
partenaires historiques, dont Herzogenaurach

>Renégociation avec le ministére de 'Europe
et des affaires étrangéres du projet « Services
de base a la population » pour continuer a
appuyer le service Eau et Assainissement de
la municipalité de Kaya

>Participation aux réunions Tandem a Strasbourg
avec Velbert en octobre 2022

L

3 bourses pour la-mobilité
internationale des jeunes

2 services civiques internationaux
accueillis a Chatellerault entre janvier
et juin 2022, via le 4

# Perspectives 2023

>Lancement d’une stratégie avec les milieux
éducatifs (colléges, lycées, IUT) de Chatellerault
sur les actions en Europe, sur l'Europe, et
avec |'Europe

>Accueil de nouveaux services internationaux
(3) dans différentes structures de Chatellerault

>Transmission a l'agglomération de Grand Chatel-
lerault des politiques de mobilité internationale

~Réceptions pour les lycéens de Prague et
de Velbert

>Accueil des associations de comité de jumelage
a I'hotel de Ville, dont Hamilton

>Deuxiéme année de la mise en ceuvre du
PAGDS 19, avec participation de Chatellerault
aux journées villes durables a Bruxelles, du
6 au 8 mars 2023.

PAGE 24 // OFFRIR DES SERVICES ADAPTES AUX USAGERS // RAPPORT D'ACTIVITES 2022

W\
ORGANIS
LA COLLEC

7

* Faits marquants 2022

>Fonctionnement avec la M57 et le nouveau
cadre budgétaire

> Préparation de la mise en place de la M57 pour
la caisse des écoles et le CCAS

# Perspectives 2023

~Poursuite de l'optimisation de l'organisation
de la direction

~Fonctionnement avec la M57 pour la caisse
des écoles et le CCAS

~Mise en place de 'ORMC ASAP

~Mise en oeuvre du compte financier unique
(CFU) pour une application au 1¢' janvier 2024

Pour le budget principal de la Ville:
G 1]6 mandats et z 039 titres
Pour le budget annexe des parcs

de stationnement : mandats

et titres

Pour le budget de la caisse des écoles :
511 mandats et 3 titres

Pour/le budget principal du CCAS :

3 nsz mandats etI Bus titres

Pour le budget annexe SEPIA™:
Guz mandats et 661 titres
Pour le budget annexe foyers :
818 mandats eti 3 titres

Pour le budget annexe soins :

533 mandats et ‘I-z titres
Pour le budget annexe CHRS :

ng mandats et BI titres

Pour le budget annexe aide ménageére :
ﬂ31 mandats et 2 922 titres

Pour le budget annexe accueil de jour :

‘|-53 mandats et '“5 titres

Pour le budiet annexe plateforme
de répit : 3 3 mandats et 39 titres

Pour le budget annexe forfait soins
courants : i 1 mandats et 23 titres
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AFFAIRES INSTITUTIONNELLES ET JURIDIQUES

* Faits marquants 2022

>Mise en ceuvre de la réforme de la publicité des
actes des collectivités territoriales applicable
au 1¢ juillet 2022

~Nouvelle organisation au sein de la direction
des affaires institutionnelles et juridiques par
la création d'un service assurances, assistance
juridique et contentieux

>Consultation et sélection du prestataire pour
le renouvellement du marché de prise de
sténotypie

~Déménagement de la direction sur le site
de Denard

L

Les assemblées
5 conseils munlaéaux

avec en moyenne G dellberatlons
(de 15 &40 selon la séance) par conseil,

I 3 délibérations ont été prises au total

Le maire a pris, dans le cadre des
délégations iue le conseil municipal

lui a donné, 1 décisions.

Les assurances

63 sinistres ont été constatés (dont 24
en dommages au domaine public)

i dossier de constitution de partie civile
a été ouvert

Ig questions relatives aux assurances
ont donné lieu a une réponse écrite

# Perspectives 2023

~Lancement d’une consultation d'assureurs
concernant le lot 1 « Dommages aux Biens» et
le lot 3 «Parc automobile et Risques Annexes »
relatifs aux contrats d’assurances en cours,
via un groupement de commandes ville de
Chatellerault et Grand Chatellerault

~Accompagnement et sécurisation juridique
des projets et dossiers de services

>Consultation pour la sélection d’un opérateur
expert juridique

'assistance juridique

101 questions juridiques complexes
posées par des services. communaux
ont été traitées et ont données lieu

a une réponse écrite sous forme

de note ou de mail

Le contentieux

En 2022, 1 contentieux

ont été enregistrés donti requéte
supplémentaire s'est rajoutée en cours
d’'année.

2 contentieux ont été cloturés,

ce qui porte a W le nombre
de contentieux en fin d’'année.

3 contentieux sont instruits
directement par la collectivité
sans le ministére d'avocat.

BUREAU D'ETUDES

* Faits marquants 2022

> OIR Les Renardiéres : Programme de réfection
des voiries de l'ilot des Renardiéres

> Paul Painlevé : Projet de réfection de l'avenue
(900 ml) depuis la rue Raymond Pitet jusqu’au
boulevard Aristide Briand

> Avenue de Velbert : Projet de création de giratoire
au carrefour rue des loges ainsi qu'avenue de
Lattre de Tassigny

> Avenue Pierre Abelin : Projet de création de
pistes cyclables depuis la place Winston Churchill
jusqu’au carrefour giratoire du Préfet Wiltzer

# Perspectives 2023

>Bords de Vienne (rive droite) : Quai du 8 mai 1945

>Bords de Vienne (rive droite) : Avenue du
Président Roosevelt

~Appel a projet a vélo 2 : Boulevard Blossac
Nord, Passerelle de 'Envigne

>Rue Creuzé : Réfection de voie

538 contrats

Budget total d’environ de 2 millions
d’euros de travaux chiffrés.

51 études ont éte réalisées

et représentant 915 heures

de travailvariant de quelques heures a
plusieurs semaines pour l'ensemble des
agents du service et se déclinent ainsi :

Etudes/de faisabiliteé :

in pour 24" heures réalisées,

Etudes VRD :

35 pour 2 Isu heures réalisées,

Travaux togo&rg)hiques p
2"- pour heures réalisées.
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Régie

—Réorganisation de la régie constituée de 6
équipes suite a l'intégration des agents du
service technique du CCAS

Entretiens des locaux

-Externalisation

>Mise en place d’un nouveau marché en
janvier 2022 en 2 lots pour un montant
de 126 633,60 €/an,

> LOT 1: Hotel de ville, C.Pagé et Treuille,

> LOT 2 : la Taupanne, la bourse du travail,
la Mairie de Chateauneuf, la grange Leclerc,
les Serres, Marianne.

-En interne

> 13 écoles avec 30 agents,

> 1 annexe (Centre Technique Municipal)
avec 6,5 agents,

> Mise a disposition MJC: 1,5 agents.
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Conduite d’opération

-Intégration de deux nouveaux conducteurs
d’opérations au sein de la cellule conduite
d'opérations et d'un économiste de la
construction au sein de la cellule conception

—-Mutualisation de la cellule suivi contrats de
maintenance et dépannage pour les sites
Ville, CAGC et CCAS

-Intégration des missions de technicien
thermique au sein de la Direction de la
Qualité de la Construction afin d'assurer
le suivi des contrats de chauffage, mais
également le suivi des C2E et la mise a jour
du décret tertiaire

ChiFFres clés 2022
Régie

Entretien des locaux

Conduite d'opération
Documents d’Urbanisme déposés

>

>

>
Rapports Peérils
>

>

Mais aussi

Régie

-Les perspectives pour 2023 concernent
principalement les demandes d’interven-
tions pour chaque équipe concernées et de
'amélioration de leurs suivis aussi bien en
terme de réactivité que de suivi. Pour cela le
service compte sur 'acquisition d’'une Gestion
de maintenance assistée par ordinateur
(GMAO) qui facilitera le quotidien du service
mais aussi le suivi des demandes par le
gestionnaire

Entretien des locaux

—Externalisation sur le site du Centre Technique
Municipal pour 4 des batiments

-Poursuite d’équipement des sites d'au-
to-laveuses et d’extracteurs

Conduite d’opération

—-Remplacement du logiciel de dessin permettant
un travail en transversalité et une évolution
vers la modélisation des données du batiment

-Déploiement des outils de relevés de consom-
mations ou de températures afin d’identifier
au plus vite les consommations anormales
et de pouvoir les réguler

—-Mise en service des Gestions Techniques du
batiment (GTB), ce systéme de régulation
informatique connecté permet de contrdler
et de superviser les installations de chauffage
de certains sites

-Etude et remplacement d’équipements, au
vu de la suppression des lignes analogiques,
pour les ascenseurs, climatisations

-Utilisation des éco-matériaux

-Audit des consommations d’eau de certains
batiments afin d’étudier les économies d’eau
envisageables
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Nombre d’agents gérés au 31/12/2022 : 636

Nombre d'élus indemnisés au 31/12/2022: 21

*

Fonctionnement avec la M57 et le nouveau
cadre budgétaire

Poursuite du travail concernant la réorganisation
des services : organigramme papier a ajuster
mais aussi au niveau du logiciel

Mise en place du nouveau réglement temps de
travail et poursuite du déploiement d'INCOVAR

Délibération de majoration des heures com-
plémentaires

Déploiement du RIFSEEP sur de nouvelles filiéres

Mise en place du processus de réévaluation
de U'IFSE 2

Refonte des Lignes Directrices de Gestion
2023-2026

Mise en place de la marque employeur, dévelop-
pement de l'accueil des nouveaux embauchés

Création d'un réseau des formateurs internes

Organisation des élections professionnelles 2022

T R )

Poursuite groupe de travail troubles muscu-
lo-squeletttiques (TMS)

Préparation d'un plan de prévention sur les
risques psychosociaux (RPS) par la mise en
place d'un questionnaire préparant le travail

1¢ &dition du Défi inter-entreprise

Poursuite d’'une tendance haute en terme de
recrutements

ChiFFres clés 2022

Installation des nouvelles instances : CST/
F3SCT/ CAP/ CCP

4e édition des Journées de la Prévention

Mise en place d'un réseau des formateurs
interne et d'une école des cadres

Mise en ceuvre du plan d’actions relatif aux
RPS, des actions relatives a l'égalité femme/
homme, TMS, des actions du plan QVCT en
général

Refonte des Documents Uniques d’Evaluation
des risques

Mise en place du guide d’accueil des personnes
en situation de handicap et formalisation de
la fonction de Référent handicap

Déménagement et mutualisation effective de la
RH du CCAS avec celle de Grand Chatellerault
et de la Ville

Etude relative a un programme de digitalisation
de la RH

ORGANISER LA COLLECTIVITE
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27 communes ont adhéré a la Centrale d’achat.

Les marchés d’électricité ont été relancés a
plusieurs reprises pour une attribution finale fin
novembre 2022. De nombreuses simulations
ont été effectuées en cours d’année.

Le prix du gaza augmenté de maniére démesurée
sur la fin de l'année.

Des demandes d’augmentation de prix iné-
dites ont fait 'objet de négociations avec les
fournisseurs.

Une cartographie des achats a été réalisée.

Une étude sur la nomenclature achats a été
effectuée.

La version 8 du logiciel de gestion des marchés
a été mise en ceuvre et est maitrisée par les
gestionnaires des marchés.
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Le magasin général devra re-ventiler ses missions
avec un poste en moins. Le déploiement de
e_ Atal devient une nécessité.

Les prix de l'énergie en 2023 seront en aug-
mentation, ce qui va impacter le budget 2023.
Il faut espérer une relative stabilisation des
prix sur les marchés lancés pour 2024.

L'acheteur va participer plus activement aux
négociations dans les achats et va travailler
de maniére approfondie sur 5 a 10 domaines
d’achat.

La gestionnaire des fluides suivra les baisses
de consommation d'énergie des différents sites.

Le service Achats participera aux travaux sur
les économies d'énergie dans les batiments et
effectuera des évaluations sur les consommations
d'électricité, de gaz et d’eau.

Il faudra poursuivre le programme de réunions
avec les entreprises du Chatelleraudais.

ChiFFres clés 2022

Commande publique

Marches publics et concessions (05P)
Procédures

lontage de dossier de marché

>

Nombre de dossiers traités

Magasin général

Gestion des Fluides
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*

Création de la direction Logistique avec inté-
gration des missions logistique et entretien
du parc roulant du CCAS

Etude sur les relations techniques entre le
service de la Vie Associative et la direction
Logistique avec propositions d'amélioration

Etablissement d’'une nouvelle stratégie de gestion
de la flotte automobile (procédure de validation
des acquisitions et des renouvellements, pistes
d’amélioration, proposition de création d'un
plan pluriannuel d'investissement...)

Parc roulant

-Renouvellement des véhicules avec un objectif
de 7 % de véhicules dits a faibles émissions

-Mise en place d'un plan pluriannuel d'in-
vestissement des véhicules pour 'ensemble
de la collectivité

ChiFfres clés 2022

Parc roulant Ville et CCAS

Euénements

*

Informatisation : mise en fonctionnement du
logiciel de gestion d'archives, Ligéo Gestion
en février, trois chantiers de post-productions

Archivage électronique : adhésion au service
mutualisé (Archives de la Vienne et régionales)
d’Archivage Mutualisé des Actes et des Données
Electroniques de 'Ouest (AMADEO) et mise
en fonctionnement du systéme d'archivage
électronique (SAE)

Relocalisation des services : participation
a titre de service support, 12 services, 77,71
métres linéaires (pré-archivage CCAS inclus)

Activités culturelles : sept ateliers collaboratifs,
« les rendez-vous Arambourou » a la salle

Informatisation : montée en charge du logiciel
de gestion d'archives, Ligéo Gestion, deux
chantiers de post-production

Archivage électronique : versements électro-
niques, projet d'organisation des documents
numériques

Archivage : poursuite limitée des versements
mensuels (suppression d'un poste)

Classement: plans, affiches, période 1790-1940,
hopital communal

Activités culturelles : forum du Centre Chatelle-
raudais d’histoire et d’Archives (CCHA), animation
Jours d’Angles (été), journées européennes du
patrimoine (10 ans du centre des archives)

Activités éducatives : a la demande dans le
cadre du projet pédagogique

Entrées d'archives privées

culturelle du centre, 175 personnes; participation
a l'exposition « La Fontaine a Chatellerault :
de la réalité au mythe » : aide a la recherche,
préts de quatre documents

Activités éducatives : deux séances organisées
en urgence aupreés de 96 collégiens sur le théme
du théatre Blossac et du monde des archives

Classement : inventaire du fonds d'atelier de
broderie d’Angles-sur-U'Anglin Lecomte-Tissier
(1865-2020)

Archivage : versement de 3 790 plans, ancien
service Gestion entretien patrimoine bati
(1865-2002)

ChiFfres clés 2022

Archives

Documentation
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TRANSFORMATION NUMERIQUE

* Faits marquants 2022

>Aménagement numérique du territoire
—Installation de 4 caméras de vidéoprotection
> Services numériques pour la population

~Etude et installation d’équipements
numeériques pour 2 écoles de la ville de
Chatellerault

—-Formulaires d’inscriptions déployés,

notamment dans le cadre des animations
«lci l'été» et «ici l'automne».

> Administration Numérique Verte

—Gestion des placiers (mais abandonné)

—Relevés cartographiques dans les
cimetiéres

-Déploiement de solutions d’'impressions
a froid pour une réduction des consom-
mations énergétiques et des rejets de gaz
lors des impressions

P

I 213 demandes d’assistance sur la
plateforme SAMI

281 tutoriels disponibles sur les tutos
de SAMI

0
55 /IJ du parc informatique du CCAS
intégré au Systéme d’Information selon
les'procédures-de la Directionde la
Transformation Numérique

Gn progiciels en production

313 agents dotés de PC portables
pour le télétravail

30 contrats gérés par'la Direction

Numérique dont/8 pour le CCAS

# Perspectives 2023
~Projet de refonte du site web de la ville

~Déploiement de matériel numérique dans
les écoles

~Remplacement de la baie de stockage permettant
par exemple l'enregistrement en continu de
plus de caméras de vidéo protection

>Poursuite du plan d’action de 'Autorité Nationale
de Sécurité de Systémes d’'Information

~Direction de U'Education - Projet de refonte
de la facturation de la restauration avec de
la réservation

~Mise en place d'une solution de paiement
pour les démarches en ligne (ex. dotation
composteur)

~Projet archivage électronique AMADEO avec
le département

COMMUNICATION ET MARKETING TERRITORIAL

* Faits margquants 2022

~Campagne de sensibilisation et de lutte contre
les incivilités
>Lancement du marché de mobilier urbain

~Campagne de communication, outil de parti-
cipation et soutien a l'organisation du budget
participatif de la commune associée de Targé

> Accompagnement du département de la Vienne
dans la communication sur les travaux du
Pont Henri IV

>Mutualisation des célébrations commémoratives
lors d’un cocktail déjeunatoire le 11 novembre
rassemblant toutes les associations

# Perspectives 2023

~Lancement de la refonte du site de la ville
~Refonte de l'identité du Raid Aventure
~Evénement d'inauguration des bords de Vienne

~Réalisation d’'une étude de lectorat flash pour
avoir un retour sur la nouvelle formule du
magazine de la ville

P

20 publications du « Chatellerault
Mag» de 20 pages
aites internet

Ville :

939 586 ,-cc vics
153 2'8 visiteurs uniques

anﬂ 111 visites

Raid aventure :

166 pages vues, 529 visites

Réseaux sociaux

8 050 abonnés Facebook,
I ‘“5 abonnés Twitter,
2 13“ abonnés Instagram

N
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